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1 Riktlinjer

Pa de foljande sidorna finns en beskrivning av instruktionerna for forebyggande av olyckor samt in-
struktioner for hantering av olyckor och farliga situationer. Las atgiardsinstruktionerna noggrant!

Korrekta atgirder, avgoranden och val forhindrar och begréansar olyckor. Pa sa sitt kan skador mini-
meras eller elimineras helt.

Sdkerheten ar allas gemensamma sak!

1.1 Sakerhetsorganisation

Fastighetens sakerhetspersoner

Sdkerhetschef Petteri Vakeld
Vaasa Parks
tfn 040 1293437
petteri.vakela@vaasaparks.fi

Sakerhetskontaktperson Mikko Harju
VP Facilities Oy Ab
tfn 040 0362552
mikko.harju@vaasaparks.fi

Ansvarsperson for ordningsbevakningen VSS1 Petteri Vakeld
tfn 040 1293437
petteri.vakela@vaasaparks.fi
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Aktorernas sakerhetspersonal

Foretag

Person

Kontaktuppgifter

Accountor Oy

Fujitsu Finland Oy

Kyronmaan Lahettipalvelu Oy
Kytonen

Riitta Haikola

Marko Lapinjoki
Kontaktperson

Petri Yrjana
Kontaktperson

Veera Sohlberg
Kontaktperson

Kyronmaan Lahettipalvelu Oy
Kytonen
Kontaktperson

Accountor Oy

Fujitsu Finland Oy
tfn 046 8785060
marko.lapinjoki@fujitsu.com

Fujitsu Finland Oy
tfn 050 3039475
petri.yrjana@fujitsu.com

Fujitsu Finland Oy
tfn 045 78801629
veera.sohlberg@fujitsu.com

info@lahettikytonen.fi

1.2 Larma efter hjalp

I alla bradskande nodsituationer, vare sig det galler bradskande behov av hjalp fran polisen, radd-
ningsvasendet, sjuktransport eller socialvisendet RING NUMMER 112

Ring nodsamtalet sjdlv, om du kan

Det ar viktigt att den person som berors av saken ringer nodsamtalet. Personen har information som
den jourhavande behover for att faststélla vilken typ av hjdlp som ska skickas till platsen. Ett samtal
som kommer via mellanhdnder kan fordroja hjalpens ankomst.

Beriatta vad som har hint
Den jourhavande i nodcentralen fragar personen som ringer om vad som har hant for att vid behov
kunna skicka ratt hjilp for situationen.

Ange exakt adress och kommun
Inom noddcentralens omrade kan det finnas flera likadana adresser i olika kommuner. Darfor dr det
viktigt att utover adressen ange orten.

Svara pa fragorna som stills till dig
Fragorna som den jourhavande stiller har ett syfte. Fragorna fordrGjer inte larmet efter hjalp. I
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bradskande fall larmar den jourhavande redan under samtalet ut de myndigheter och samarbetspart-
ner som kommer for att hjdlpa samt ger dessa mer information om vad som har hant.

Angera enligt givna instruktioner

Den jourhavande har utbildats for att ge instruktioner for olika situationer. Det ar viktigt att du
foljer de givna instruktionerna. Ratt utforda forstahjdlpen-atgarder har ofta betydelse for situatio-
nens slutresultat.

Avsluta samtalet forst nir du far lov till det

Att avsluta samtalet for tidigt kan fordroja hjdlpen. Stang av telefonen forst efter att du har fatt lov
att avsluta samtalet. Hall linjen 6ppen. Den jourhavande eller hjdalparen som kommer kan behova
mer information om vad som har hént.

I nodsituationer vagleds raiddningsverket pa foljande satt:

Om larmet kommer fran brandlarmsystemet, styrs riddningspersonalen till brandlarmsanordningen
(i vindfangen vid dorren till innergérden, forsta vaningen), i annat fall styrs de till den narmaste
ingangen

1.3 Sjukdomsattack eller olycka

Utred och kontrollera
— Vad har hant?
- Kontrollera personens tillstdnd (vaknar eller andas han eller hon)

Ge forsta hjdlpen vid behov
- En patient som dr medvetslos men dnda andas laggs i framstupa sidolage.
- Om personen inte andas, borja ge forsta hjalpen efter egen forméaga.

Gor nodanmaélan
- Ring nummer 112.
— Beritta varifran du ringer. Foretagaregatan 17, VASA
— Beratta vad som har hant.
— Agera enligt anvisningarna.
— Rapportera fordndringar i patientens tillstand till nodcentralen.

1.4 Brand

Réddda och varna
— Riddda dem som star i omedelbar fara och varna andra.
- Hainvisa manniskorna till samlingsplatsen.

Sldack och begransa
— Forsok sldacka branden sjdlv, undvik rok. Utsitt inte dig sjdlv for fara.
- Begrinsa att branden och roken sprids genom att stinga fonstren och dorrarna till brandsek-
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tionen.

Sla larm
- Anvianda brandlarmknappen for att larma brandkaren och varna andra med brandklockorna.
— Nar du har natt en trygg plats, ring till nummer 112 (ocksa efter att ha anvant en brandlarmk-
napp).
— Beritta varifran du ringer och var det brinner (adress och vaning)och om ménniskor star i fara.
— Avbryt inte samtalet forrdan du far lov till det.

Vagled
- Vigled raddningspersonalen till platsen.
- I nodsituationer vagleds raddningsverket pa foljande satt: Om larmet kommer fran brand-
larmsystemet, styrs raddningspersonalen till brandlarmsanordningen (i vindfangen vid dor-
ren till innergarden, forsta vaningen), i annat fall styrs de till den ndrmaste ingangen

Det dr absolut forbjudet att anvianda hissen vid brand!
Vid utrymning ar samlingsplatsen: Markerad samlingsplats pa parkeringsplatsen

Alternativ samlingsplats: Inre lokaler i Futura I

1.5 Brand - riktlinjer, nar trygg utrymning ar forhindrad

Ibland kan en brand som hérjar pa ett annat stélle forhindra trygg utgang fran fastigheten. I dessa
fall ar det klokast att stanna kvar i ett utrymme dar det inte finns rok, med dorrar och andra 6ppnin-
gar stangda.

Stanna kvar i brandsektionen dir du befinner dig.
— Det ar tryggt att vistas bakom en branddorr. Branddorrar tél en eldsvada i minst en halvtim-
me.
- Foljderna ar 6desdigra om man hoppar fran en hog plats, men inte om man stannar kvar pa
en rokfri plats.

Ga till ett fonster och viack uppmirksamhet. Om det inte lyckas, ring nummer 112.

Folj instruktionerna som myndigheterna ger.

1.6 Agerande vid brandlarmsituation

Byggnaden har en automatisk brandlarmanordning som ger larm till raddningsverket. Nar det ljuder
ett brandlarm, ska var och en genast lamna byggnaden.
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— Ta med dig ytterkldder om de finns i narheten.

- Stdng dorrar och fonster.

- Anvind narmaste mojliga utrymningsvag vid evakueringen.

— Viégled kunder och géster.

- Ring fran en trygg plats till 112 och ge ytterligare upplysningar om situationen. Samtidigt sa-
krar du att nodcentralen har fatt veta om branden.

- Ta dig till samlingsplatsen, stanna inte kvar framfor ingadngarna.

— Det ar inte tillatet att avldgsna sig fran samlingsplatsen utan sarskilt tillstand.

Samlingsplats: Markerad samlingsplats pa parkeringsplatsen

Faran ar over forst nar riddningsverket ger tillstand for att atervinda till fastigheten. Fastighetens
sakerhetspersonal meddelar personalen om att de kan ga in i fastigheten.

1.7 Verksamheten pa samlingsplatsen

Samlingsplats: Markerad samlingsplats pa parkeringsplatsen

Nar manniskorna har utrymt fastigheten och fortsatt till samlingsplatsen, borjar personalens repre-
sentant leda verksamheten. Beroende pa situationen, évervdg om det ar tryggt att stanna pa den
valda samlingsplatsen, eller ifall mdnniskorna bor hanvisas till en annan plats: t.ex. till en i forvag
overenskommen lokal inomhus eller till en fastighet i ndrheten.

Det ar inte tillatet att avldgsna sig fran samlingsplatsen utan tillstand fran ansvarspersonen. Fastig-
hetens sidkerhetspersonal leder verksamheten pa samlingsplatsen. Sakerhetspersonalen informerar
om hur situationen utvecklas och meddelar nér det ar tillatet att atervinda till fastigheten.

Saker att minnas pa samlingsplatsen:

— ta hand om eventuella skadade, meddela sikerhetspersonalen
- ta hand om funktionshindrade eller personer med nedsatt funktionsformaga i Gvrigt
— meddela ifall man vet att nagon har blivit kvar inne

Alternativ samlingsplats

Alternativ samlingsplats: Inre lokaler i Futura I

Ifall samlingsplatsen inte ar trygg, forflyttar man sig till en sdker reservsamlingsplats som skydds-
ledningen specificerat separat. Vid behov anvisar dven myndigheterna skyddsplatser for mer langva-
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rigt skydd.

1.8 Hjalpa rorelsehindrade personer i nodsituationer

Det kan vara svart och ta lang tid for funktionshindrad person att avldgsna sig fran en byggnad vid
nodsituationer. Forsok hjdlpa dem sa gott du kan.

Saker att observera nir man hjilper rorelsehindrade personer att avligsna sig
- Hjalp rorelsehindrade att avldgsna sig i den mén du kan.
- Ta hand om personen du hjalpt dven efter att ni kommit ut.

1.9 Vattenskada

Riktlinjer
— Stédng av elektriciteten i lackageomradet och dess narhet.
- Stoppa lackaget genom att t.ex. stinga huvudvattenkranen om det ar maojligt.
- Anmil omgaende
— till servicemannen: Are Oy, tfn 050 5630330, jourtelefon 040 3005300
- Kontakta vid behov det allmdnna nodnumret 112.
- Huvudvattenkran: I virmefordelningsrummet
— Viarmefordelningsrum: I kdllaren
— Elcentral: I kdllaren

Ifall vatten hotar utanfor byggnaden
- Anmal till fastighetsskotseln och vid behov nodcentralen 112.

1.10 Vid hot om vald
I en obevidpnad, hotfull situation, agera pa foljande sétt:

- Bete dig lugnt och forsok att lugna ner personen med ditt eget beteende.

- Se till att du inte vander ryggen till den hotfulla personen eller blir intrdngd i ett horn, sa att
du alltid har en flyktvag.

- I'man av mojlighet, be om hjilp.

- Fly och hjdlp andra att fly fran platsen.

Ta hand om din egen sidkerhet. Forsok att fa den hotfulla personen till en plats dar han eller hon inte
kan skada andra. Efter att situationen ar over, anmal vid behov hiandelsen till polisen.

Om den hotfulla personen har ett vapen, agera pa foljande sitt:

Gor inte motstand.

GOr endast det som den hotfulla personen beordrar.

Forsok i man av mojlighet att varna andra.

Efter att situationen &r 6ver, ring 112. Lyssna pa instruktionerna och agera enligt dem.
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Varje hot och iakttagelse av en potentiellt hotfull situation ska tas seriost och omedelbart anmélas
till polisen.

1.11 Bombhot

Bombhot ar ofta falska och gors ofta av psykiskt storda manniskor, men de ska trots det alltid tas
pa allvar, och varje hot ska anmadlas till polisen. Det viktiga i situationen ar att man forblir lugn och
beharskad.

— Da hotet kommer via telefon

- Bibehall lugnet. Forling samtalet.

— Gor anteckningar. Skriv upp hotet ord for ord.
— Stall fragor.

— Var dar bomben?

— Hur ser bomben ut?

— Nar kommer bomben att explodera?
— Varfor?

- Fast uppmarksamhet vid uppringarens tonfall och sitt att prata.

— Gar det att urskilja accenter eller andra speciella drag i personens tal?
— Ar han eller hon upphetsad?
- Laser han eller hon meddelandet fran ett papper?

Efter samtalet, ring 112. Agera enligt de instruktioner som myndigheterna ger.

1.12 Allman farosignal

Den allminna farosignalen dr en en minut lang stigande och sjunkande ljudsignal eller en varning
som utropas av myndigheten. Den stigande respektive sjunkade signalen ar sju sekunder lang. Den
allmédnna farosignalen betyder att befolkningen hotas av en omedelbar fara.

Faran over-signalen dr en obruten ljudsignal vars ldngd dr en minut. Den ar ett meddelande om att
hotet eller faran ar over.

GOr sa har nar du hor den allmédnna farosignalen
— Ga in. Stang dorrar, fonster och ventilationsanordningar.
- Sla pa radion och invinta anvisningar.
- Undvik att anvianda telefonen for att undvika att linjerna blockeras.
- Lamna inte omradet utan uppmaning av myndigheterna.

Gasfara

Vid gasfara ges allmin farosignal.
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Ga tillvdaga pa foljande satt
— Om du dr inomhus och kidnner gaslukt:
- hall dig inomhus, g upp till 6vre vaningar, lyssna pa radion for att fa mera information
- tryck ett vatt plagg mot munnen och andas genom det
— Om du ar ute nar du kdnner gaslukt och inte kan forflytta dig inomhus:
- skynda dig undan gasmolnet till sidvinden
- forsok komma sa hogt upp som moijligt, till exempel upp pa ett backkron

Mer information om att skydda sig mot gas
- Sting ventilationsanordningar, stang dorrar och fonster tatt.
- Du kan dven stdnga och tejpa igen innerdorrarna och halla dig till utrymmen under vinden.
— Om du kdanner gaslukt kan du andas genom ett fuktigt, porost tyg.
— Mpyndigheterna meddelar via radion eller hogtalarbil nar giftmolnet har avdunstat. Vadra
inomhusutrymmen noggrant efter detta.
— Stanna pa de 6vre vaningarna tills faran ar over.
- Ga inte ner i kéllaren.

Stralrisk

Vid risk for stralning ges en allmén farosignal.
Ga inomhus.

- Sting fonster, dorrar, vadringsdppningar och ventilationsanordningar.
- Basta skyddet finns i mitten av huset och i killaren. Ta jodtabletter forst efter uppma-
ning fran myndigheterna (det ska finnas 2 jodtabletter per person).

Undvik att rora dig utomhus

Tilldggsinstruktioner

Ytterligare instruktioner fas av rdddningsmyndigheterna i din stad, media samt pa sidan 867 i Yles
text-TV. Information finns dven pa Stralskyddscentralens webbplats www.stuk.fi och rdaddningsva-
sendets webbplats www.pelastustoimi.fi.

1.13 Elavbrott

Vid elavbrott forblir nodbelysningen tiand.

Hissarna kan inte anvandas under elavbott.
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Agerande vid elavbrott

Elstrommen bryts i verksamhetsutrymmet, men i allmdanna utrymmen fungerar belysningen fortfa-
rande

- Kontrollera om mojligt sdkringarna i gruppcentralen i det egna verksamhetsutrymmet.
— Om problemet kvarstar, kontakta fastighetsservice (tfn 050 5630330).

Elstrommen bryts bade i verksamhetsutrymmet och i de allmdnna utrymmena

- Anvind en ficklampa
— Handled vid behov dven andra

Vid elavbrott stannar dven hissarna. Om du fastnar i hissen pa grund av elavbrott eller annat fel, ska
du gora foljande:

Kontakta hisservicens feljour:

— Med en mobiltelefon - (KONE Hissit Oy, 0800 15063) eller
- Genom att trycka pa hissens alarmknapp. (Larmets styrs direkt till hisservicens feljour.)

Vid behov kan du ringa pa det allmdnna nodnumret 112.
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